COCKTAIL Responsable formation H/F

Systéme d'information pour les établissements
de I'Enseignement Supérieur et de la Recherche

Organisation en pleine croissance, nous fournissons une solution logicielle modulaire a destination
des établissements publics de I'enseignement supérieur et de la recherche (universités et grandes
écoles). Nos équipes interviennent en mode agile sur I'ensemble du territoire depuis nos centres de

production.
Pour nous aider a atteindre nos objectifs de développement, de performance, nous recrutons

un/une responsable formation.

Placé(e) sous I'autorité hiérarchique de la direction générale, vous serez responsable de la gestion,
du fonctionnement et du développement du service de formation, en cours de création. Ce service
a pour objectif de former les utilisateurs de la suite logicielle Cocktail installée chez nos adhérents.

Vous participez a la définition de la stratégie de développement du service de formation et en
assurer sa mise en ceuvre sur 4 axes :

e Développement de I'offre de formation en concordance avec les équipes de I'association et
I'évolution de la suite logicielle,

e Mise en place et développement de la gestion administrative pour piloter et administrer le
catalogue de formation, I'organisation des formations, les processus d’inscriptions et les retours
qualitatifs en lien avec les services financiers de I'association,

e Développement des compétences des formateurs,

¢ Développement des compétences de nos adhérents et de leurs collaborateurs sur nos outils.

Vous étes force de proposition sur la définition et I'élaboration de I'offre de formation, en lien avec
les équipes de production du logiciel. Vous prenez en charge et supervisez I'ingénierie de formation,
I'innovation pédagogique, le suivi et les compétences des formateurs.

Vous assurez et coordonnez la réalisation et le suivi des formations et garantissez le niveau de qualité
attendu par nos adhérents.

Vous organisez la gestion administrative, logistique et financiére du service.

Vous pilotez le service et la qualité attendue, animez I'activité commerciale, la représentation du
service et contribuez activement & son développement.

POSITIONNEMENT &

MISSIONS

i

De formation Master (ou titre ou dipléme équivalent) dans le domaine des ressources humaines ou
de I'Enseignement Supérieur et de la Recherche, vous justifiez d'une premiére expérience réussie
de la gestion d'un service ou centre de formation.

Vous étes reconnu pour vos excellentes capacités relationnelles, notamment de communication,
votre adaptabilité & différents interlocuteurs.

Vous possédez des compétences de gestionnaire, de polyvalence, d'organisation, de rigueur et
de réelles capacités de management.

FORMATION &
EXPERIENCES

Votre connaissance de I'outil Digiforma et de I'enseignement supérieur et de larecherche publique
sont un plus !

L'écoute et la bienveillance sont des valeurs chéres & Cocktail.

L' Association a toujours déployé les moyens nécessaires pour que les salariés puissent disposer d'un
espace de travail individuel et spacieux tout en restant ouverte & des organisations de travail
innovantes.

Nos bureaux situés & Marseille sont accessibles en transport en commun et il y a des possibilités de
stationnement. Le cadre de travail est agréable, I'esprit d'équipe et la solidarité, I'innovation et le
dialogue constituent les valeurs que nous avons définies ensemble.

La rémunération sera fonction du profil et de I'expérience du candidat.

CONDITIONS
D'EXERCICE

Vous étes motivé(e) pour participer a la transformation digitale du SI des établissements de

. I'Enseignement Supérieur et de la Recherche : rejoignez-nous ! ASSOCIATION COCKTAIL
Candidature (Lettre de motivation et CV) et & envoyer & : 4, Place Sadi CARNOT-13002 MARSEILLE
. recrutement@asso-cocktail.fr N° de SIRET : 517 889 531 00037 Code A.P.E. : 94997




